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1 - CONDITIONS DE TRAVAIL DANS L’ENTREPRISE

Les demandes de travail a temps partiel et les modifications d’horaires répondant aux besoins personnels
des collaborateurs et leur permettant d’améliorer I'articulation vie professionnelle / vie privée sont toujours
étudiées avec intéréts. En 2019, elles ont toutes regues une réponse favorable de la part de la Direction.

Les collaborateurs qui en ont exprimé la demande ont pu bénéficier d'aménagement d’horaire pour leur
pause « cigarettes » les matins et aprés-midi. Un abri a été installé a cet effet.

2 - ACCIDENTS DU TRAVAIL
Un accident du travail en 2019 : chute a vélo

Aucun arrét de travail suite cet accident du travail.

Indicateurs 2019 :

- Indice et taux de gravité : 0
- Indice de frequence : 12.53 pour mille
- Taux de frequence : 8.45 pour mille

3 — PREVENTION DES RISQUES
Le risque principal détecté au sein de la Société Distrame est le risque Routier (commerciaux itinérants).

Depuis plusieurs années, afin de limiter ce risque, la Direction a mis en place un systéme d’optimisation
des rendez-vous pris chez les clients. Il est demandé & notre Centre d'appel et a nos collaborateurs qui
sont chargés de la prise de rendez-vous de :

- Concentrer les rendez-vous dans les mémes zones géographiques
- Optimiser les temps de déplacements pour réduire le temps passeé sur la route

4 - FORMATIONS
Trois techniciens sont regulierement formes et recyclés dans les domaines suivants :

- Travail en hauteur
- Habilitations électriques

Un équipe de 4 collaborateurs est formée et recyclée tous les deux ans pour assurer la partie Secourisme,
Sante au travail (SST).
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En 2019, nos procédures liées a l'incendie et I'évacuation ont été remises a jour. Une équipe de 8
collaborateurs a regu une formation. A I'issue de celle-ci, un exercice de simulation d’incendie a eu lieu.

5 — ABSENTEISME
Taux d'absentéisme au 31/12/2019 : 4.47 %
Celui-ci a augmenté par rapport a celui du 31/12/2018 (3.06 %)

- 5 collaborateurs ont subi des interventions chirurgicales (non liées aux conditions de travail)
nécessitant des arréts maladie

- 2 congés maternité

- 1 mi-temps thérapeutique demandée pour une collaboratrice souffrant de handicaps lourds

6 — TURN OVER

Cet indicateur est en baisse a fin 2019 : 24.39 %

Il etait de 30.99 % a fin 2018 (entrées et sorties des contrats de professionnalisation, CDD au service
Fabrication...)
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PROGRAMME ANNUEL 2020 DE PREVENTION ET D’AMELIORATION
DES CONDITIONS DE TRAVAIL

Au titre de 2020, aucune nouvelle piste préventive n'est & mettre en avant par rapport au bilan 2019.
Toutes les actions mises en place vont continuer d'étre appliquées.

Concernant les formations, il est prévu, conformément aux nouvelles reglementations, une formation
CACES Chariots Gerbeurs de catégorie 2 (R485) ; celle-ci sera mise en place au cours du 2°™ trimestre
2020. Une autre formation, liée au risque routier, est prévue en juillet 2020 pour I'ensemble des
collaborateurs qui utilisent réguliérement des véhicules dans le cadre de leurs fonctions.

COVID-19

En ce qui concerne I'épidémie COVID-19, la Direction a convoqué les membres du CSE & une reunion
extraordinaire et informelle le 26/02/2020. Elle les a prévenus gu’une commande de masques et de gel
désinfectant allait étre passée ce méme jour.

Il a été décidé d'adresser un questionnaire a I'ensemble du personnel afin de les informer sur les
symptémes, les mesures a adopter, etc...La Direction a demandé aux collaborateurs présentant des
pathologies & risque de se faire connaitre, afin de pouvoir mettre a leur disposition les protections
adéquates.

A ce jour les masques n'ont pu étre réceptionnés par nos soins car ces derniers ont été réquisitionnés par
I'Etat. Les gels hydro-alcooliques ont été mis 4 la disposition du personnel le 5 mars 2020.

Afin de permettre le télétravail qui s'imposerait, un certain nombre d’ordinateurs et de téléphones portables
ont été préparés par le service informatique et mis a la disposition de la Direction.

A Sainte-Savine, le 10/03/20
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